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ANEXO V: CARTA DE SERVICIOS DE LA PLAYA 
 
 



 
 
 
 
 

 
 

Playa de Las Canteras 
Servicios 

 
La playa de Las Canteras cuenta con los siguientes servicios: 

 
 
 

• Servicio de Vigilancia y Socorrismo. Cruz Roja Española: Existe un puesto 
central, ubicado en el Balneario de Tomás Miller, un puesto fijo en La Cícer y 
diferentes puntos de vigilancia en torretas ubicados en : 

 
Zona Hotel Meliá 
Balneario Tomás Miller 
Olof Palme 
La Cícer 1 (Aviador Garnier) 
La Cícer 2 (Jardines del Atlántico) 

 
Horario de Vigilancia y Socorrismo de Lunes a Domingo de 10.00 a 19.00 hrs 

 
 
 

     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
• Policía Local Turística: 20 agentes se encargan de la vigilancia y seguridad de 

Las Canteras. El cuartel general está ubicado en el Balneario de Tomás Miller 
(Plaza Miguel Martín Fernández de la Torre). El cuerpo de Policía Local dispone 
de bicicletas así como de parejas a pie por todo el paseo de la playa y aledaños. 

 
 

     
 
 
 

• Servicio de Limpieza: FCC. Tres Turnos conforman la limpieza de Las Canteras 
cubriendo las 24 horas. Cribadoras automáticas y manuales, barredoras, servicio 
de recogida selectiva, limpieza de papeleras, limpia fachadas, carros porta cubos, 
cubas, tractores, etc hacen de Las Canteras un de las playas más limpias de 
España. 

 
 
 

   
 

 
 
 
 

• Balnearios: Ubicados en:  Plaza de La Puntilla, Calle Gomera y Plaza Miguel 
Marín Fernández de la Torre (Tomás Miller).  El horario de atención es de lunes a 
viernes de 08.00 a 21.00 hrs. Adaptados para personas con movilidad reducida y 
con servicio de cambio de bebés. 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
• Servicio de Alquiler de Hamacas: existen 12 sectores de alquiler de camas. 

Desde La Puntilla a Olof Palme. El horario es de 09.00 a 17.00 en invierno y de 
09.00 a 19.00 en los meses de verano. El precio del alquiler de las hamacas es de 
2 €. 

 

    
 

 
 

 
• Recogida Selectiva de Residuos: islas dotadas con los tres contenedores de 

recogida selectiva que se distribuyen a lo largo de la playa. 
 
 
 

                              
 
 

 
• Dispensadores de Ceniceros: en todos los accesos a la playa se ubican los 

dispensadores de ceniceros completamente gratuitos para los usuarios de la 
misma 

 
 

      
 
 
 
 
 

 



  
• Mensajes de Móviles. SMS Las Canteras. Número para que los 

ciudadanos nos remitan incidencias, averías y comentarios al respecto 
del mantenimiento e imagen de la playa.  

 
 
 

           
 
 
 

• Paneles Interpretativos: un total de 8 unidades, dan a conocer 
diferentes aspectos relacionados con el medio ambiente, fauna y flora de 
Las Canteras. 

 
 
 

      
 
 
 

• Información Municipal Digital:  Existen 4 puntos de información 
especial a lo largo del paseo en el que se informa de todas las 
actividades que tienen lugar en la capital 

 
 
 

 
 
 



 
 

• Kiosco de Información Turística. Situado en la plaza de la Calle 
Gomera, delante del Hotel Meliá Las Palmas 

 
 
 

     
 
 
 
 

 
• Mupis con Relojes e indicador de temperatura ambiente e información 

del callejero de la playa. 10 unidades a lo largo del paseo. 
 
 
 

     
 
 
 

• Carteles de señalización accesos con los topónimos de cada zona. 30 
unidades, uno en cada acceso a la arena. 

 
 

 
 



 
 

• Kiosco de Prensa y Bazar: Situado en la plaza de Saulo Torón. Horario 
de 09.00 a 21.00 hrs. 

 
 
 

     
 

 
• Duchas y Lava pies:  cada uno de los accesos en los que es posible, 

existen zonas de duchas y pasarelas rígidas. 
 
 

                                     
 
 
 

• Zonas Preferentes para Personas con Movilidad Reducida: en la 
plaza de Saulo Torón y Plaza Miguel Marín Fernández de la Torre. 
Dotados de zona de sombra, duchas adaptadas, mangueras limpia 
ruedas, servicio de alquiler de hamacas, servicios de préstamos de 
sombrillas así como de material necesario para el baño (sillas anfibias, 
muletas anfibias, manguitos, etc) atendido por Cruz Roja Española. 
Existen en ambas zonas plazas reservadas para el aparcamiento de 
vehículos PMR. 

 
 

               
 



 
 

• Aparca bicicletas: en los accesos a las playa, así como a lo largo de 
todo el paseo. 

 
 
 

                            
 
 
 
 
 

• Zona Deportiva: Aunque la zona deportiva permitida es en la Cícer, se 
han instalado redes de voley en la Plaza de Saulo Torón y Playa Grande 
(Clínica San José) Esta zona tiene un horario restringido de uso. Para 
reserva de espacio y servicio de préstamo de la red: Real Club Victoria, 
Paseo de Las Canteras, 4. (Imprescindible entrega del DNI) 

 
 
 

            
 
 

• Parques Infantiles: en la arena de la playa altura calle Gran Canaria, en 
plaza de Churruca y en Solar de la Cícer, este último dotado con 
canchas de baloncesto y aparatos para mayores. 

 
 

            
 



 
 
 

• Zona de Entrenamiento: ubicada en los Jardines del Atlántico. Circuito de 
calentamiento y gimnasia. 

 
 

            
 
 
 

• Servicios de Restauración y Ocio: ubicados a lo largo del paseo y calles 
aledañas, ofrecen un ejemplo de lo cosmopolita que es esta ciudad. 

 
 
 

   
 
 
 
 
 

• Hoteles y apartamentos: 2 hoteles de cinco estrellas y varios de cuatro y tres 
se encuentran a lo largo del paseo. Así mismo dispone de una gran y variada 
oferta alojativa en apartamentos. 

 
Hotel Reina Isabel *****.    Alfredo L. Jones, 40 928260 100 
Hotel Meliá Las Palmas *****   Gomera, 6   928267 709 
Hotel NH Imperial Playa ****     Ferreras, 1   928468 854 
Hotel Concorde ****    Tomás Miller, 85  928262 750 
Hotel Dunas Canteras ****   Portugal, 68   928445 300 
Hotel NH Playa de Las Canteras***  Prudencio Morales,  928464 529 
Hotel Faycán**     Nicolás Estévanez, 61 928270 650 
Hotel AC Las Palmas****    Eduardo Benot, 3  928266 100 
Hotel Tenesoya ***    Sagasta, 98   928469 608 
Hotel Atlanta***    Alfredo L. Jones, 37 928278 000 
Hotel Pujol**     Salvador Cuyás, 5  928274 433 
 



 
 

• Otros: 
 

• Escuela de Vela Real  Club Victoria, Plaza de La Puntilla, s/n. 928 462 
472 

 
• Real Club Victoria, Paseo de Las Canteras,4 928 460 630 

 
• Escuelas de Surf (Zona Cícer) 

 
• Centros de Buceo (ver Guía de Inmersiones) 

 
• Biblioteca Municipal, Plaza de Churruca, s/n 

 

• Auditorio Alfredo Kraus. Avda. Principe de Asturias s/n. 928 491 770 
 

Servicios Genéricos 
 
 

• Cruz Roja Española. División Playas   928 262 020 
• Policía Local Turística     928 262 313 
• Protección Civil      112 
• Servicio Municipal de Limpieza.     928 483 980 
• FCC. División Medio Ambiente    928 482 361 
• Concejalía de Playas y Distrito Puerto Canteras 928 474 523/ 414 702 
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