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- El principal arenal de Las Palmas de Gran Canaria supera con éxito las auditorias de
las normas internacionales ISO de Q de Calidad Turistica, Gestion Ambiental y
Accesibilidad Universal - El informe de la certificadora independiente destaca la
implicacién del area de Ciudad de Mar en la mejora continua y la planificaciéon de las
certificaciones sostenibles

La playa de Las Canteras ha confirmado un afio mas su posicion como referente de calidad y
gestiébn publica tras superar con éxito las auditorias de seguimiento de sus certificaciones
internacionales. El proceso, realizado durante este abril por la entidad certificadora independiente
OCA Global, ha concluido con un resultado favorable para la continuidad de los sellos de calidad
gue avalan la gestion del litoral capitalino.

El concejal de Ciudad de Mar, Pedro Quevedo, apuntdé que “un afio mas, Las Canteras se
consolida como una playa bien gestionada con los recursos publicos, los 365 dias del afio, que
ofrece garantias de calidad ambiental y servicios para residentes y visitantes”.

En concreto, el principal arenal de la ciudad ha revalidado el cumplimiento de las normas UNE-
ISO 13009:2016, de Q de Calidad Turistica; la 1ISO 14001:2015, que certifica el Sistema de
Gestidon Ambiental; y la norma UNE 170001-2:2007, de Accesibilidad Universal.



Quevedo record6 que el Ayuntamiento “ya esta trabajado para solicitar la certificacion de Q de
Calidad Turistica para la playa de Las Alcaravaneras” y que, “a finales de 2026 se solicitara una
nueva norma de calidad para Las Canteras, la S de Sostenibilidad, una norma dictada por el
ICTES y que avala el compromiso con el medio ambiente, la responsabilidad social y el
desarrollo econémico local, evolucionando el concepto de calidad hacia la sostenibilidad”.

Estos distintivos, la Q de Calidad Turistica, la Gestion Ambiental y la Accesibilidad, garantizan
gue todas las actividades desarrolladas en la playa se realizan bajo estrictos controles de
proteccion del entorno y prevencion de la contaminacion, manteniendo ademas el equilibrio con
el uso socioeconomico de la zona. Ademas, que los servicios de la playa —incluyendo el bafio
asistido, socorrismo, aseos y zonas de sombra— garantizan la igualdad de oportunidades en el
acceso y disfrute para todas las personas, independientemente de su edad o discapacidad.

El informe de auditoria de 2026 resalta diversos puntos fuertes en la gestion de la playa, entre los
gue se incluyen: La eficacia del nuevo programa "Cuida tu ciudad" para la gestiéon de avisos
ciudadanos. La dotacion de equipos Corpusl para realizar maniobras de RCP en el puesto de
salvamento central o la sustitucién de gel por espuma en los balnearios para reducir el consumo
de agua y la contaminacion.

La auditoria subraya la "evolucion positiva" del sistema y la "implicacion del area municipal
responsable de la gestion, Ciudad de Mar, en la mejora continua", destacando la planificacion de
futuras metas alineadas con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y la obtencion del sello
"S de Sostenibilidad Turistica".
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